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/Zasady sprzedazy i udzialu

Regulamin okreSla zasady sprzedazy towarow, prowadzenia konta, korzystania z portfela
przedplat oraz udzialu w aukcjach internetowych i hybrydowych Baracholka. Sprzedawca jest
Operator wskazany w § 1, dzialajacy we wlasnym imieniu, takze w odniesieniu do rzeczy
przyjetych w komis.

JEDEN SYSTEM OFERT

Uczestnicy obecni w sali oraz uczestnicy zdalni licytuja przez te sama strone. Udzial wymaga
rejestracji i wadium w wysokos$ci 10% ceny wywotawczej lotu. Portfel rozlicza przedplaty wedlug
stalego przelicznika 1 token = 1,00 z1. Karta konkretnej sesji okresla jej forme, charakter prawny i
warunki szczegdélowe.
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Wersja 2.2 z 5 listopada 2026 r. Szczegdtowe informacje o konkretnym towarze, ptatnosci, dostawie i sesji sg
udostepniane przed zawarciem umowy. Informacje o przetwarzaniu danych i technologiach cookies przekazuje
sie odrebnie, przed rozpoczeciem wiasciwego przetwarzania. Nie ogranicza to praw wynikajgcych z regulaminu i
obowigzujacych przepisdéw.
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Operator i znaczenie pojec

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Serwis Baracholka, dostepny pod adresem https://baracholka.pl, prowadzi [PELNA FIRMA
OPERATORA], z siedziba lub gléwnym miejscem wykonywania dzialalnosci w [ADRES
OPERATORA], NIP [NIP], REGON [REGON], wpisany do CEIDG lub rejestru przedsiebiorcéw KRS:
[DANE WELASCIWEGO REJESTRU I SADU], kapital zakladowy, jezeli informacja jest ustawowo
wymagana: [WYSOKOSC KAPITALU], dalej ,,Operator”.

2. Kontakt w sprawie umoéw i reklamacji: [E-MAIL OPERATORA], telefon [TELEFON OPERATORA,
BEZ PODWYZSZONE] OPLATY], adres korespondencyjny i adres zwrotéw: [ADRES DO
KORESPONDENCJI I ZWROTOW]. Miejsce aukcji stacjonarnych oraz godziny obstugi wskazuje
karta konkretnej aukcji. Baracholka jest oznaczeniem handlowym Operatora, a nie odrebnym
podmiotem.

3. Operator jest sprzedawca wobec kupujacego i strong umowy. Przy komisie dziala we wlasnym
imieniu na rachunek powierzajacego rzecz, zgodnie z art. 765 i nast. Kodeksu cywilnego.
Uzytkownik nie jest odsylany z ustawowa reklamacjg do komitenta. Umowa komisu z
wiascicielem rzeczy wymaga osobnych warunkow.

4. Regulamin udostepnia sie bezplatnie przed zawarciem umowy, w formie umozliwiajacej
pobranie, przechowywanie i odtworzenie. Umowy zawierane sa w jezyku polskim. Informacje
szczegolowe przekazuje sie takze w potwierdzeniu na trwatym no$niku, w szczegdlnosci w
wiadomosci e-mail z zalgcznikiem.

§ 2. Definicje

1. Uzytkownik to osoba korzystajaca z serwisu; licytant to zarejestrowany uzytkownik
dopuszczony do konkretnej aukcji; kupujacy to strona umowy sprzedazy. Konsument ma
znaczenie nadane art. 22 Kodeksu cywilnego. Ochrone wskazang w art. 7aa ustawy o prawach
konsumenta stosuje sie rowniez do uprawnionej osoby fizycznej prowadzacej dzialalnosc¢, gdy
umowa nie ma dla niej charakteru zawodowego.

2. Lot to pojedynczy przedmiot lub wyraznie opisany zestaw. Cena wywolawcza rozpoczyna
licytacje; postapienie to minimalne podwyzszenie oferty; cena przybicia to kwota oferty
zwycieskiej. Cena calkowita obejmuje cene towaru oraz wylacznie uprzednio ujawnione nalezne
koszty.

3. Konto jest ustuga elektroniczna; portfel jest ewidencja rozliczen opisang w § 16; wadium
oznacza zabezpieczenie udzialu w aukcji. Trwaly no$nik umozliwia zachowanie informacji
kierowanych osobiscie do odbiorcy, przez odpowiedni czas, bez jednostronnej zmiany ich tresci
przez Operatora.
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I/ DOSTEP DO SERWISU

Konto 1 uslugi elektroniczne

§ 3. Rejestracja i bezpieczenstwo

1. Przegladanie oferty nie wymaga konta. Skltadanie ofert aukcyjnych, korzystanie z portfela i
historia rozliczenn wymagaja rejestracji. Licytantem moze zostac¢ osoba pelnoletnia majaca peina
zdolnosc¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dzialajgca przez
umocowanego przedstawiciela. Sprzedaz zwyk}a osobom o ograniczonej zdolnosci nastepuje
tylko w granicach prawa i wymaganej zgody przedstawiciela.

2. Rejestracja obejmuje podanie wymaganych danych, potwierdzenie adresu e-mail lub
uwierzytelnienie udostepniona metoda oraz zaakceptowanie regulaminu. Utworzenie konta jest
bezplatne. Zgody marketingowe sa dobrowolne i odrebne. Brak takiej zgody nie ogranicza
mozliwo$ci zakupu.

3. Dane musza by¢ zgodne z prawda i aktualne. Przed zawarciem transakcji Operator moze
zweryfikowaé tozsamos¢, pelnomocnictwo i adres w zakresie niezbednym dla wykonania
umowy, bezpieczenistwa lub obowigzku ustawowego. Samo logowanie przez zewnetrzne konto
nie oznacza pelnej weryfikacji tozsamosci.

4. Uzytkownik chroni dane logowania, nie udostepnia konta osobom nieuprawnionym i zglasza
podejrzenie przejecia konta. Operator nie zgda przestania hasta ani kodu uwierzytelniajacego w
wiadomosci. Sporne operacje podlegaja wyjasnieniu; uzycie prawidlowych danych logowania
nie przesadza automatycznie odpowiedzialno$ci uzytkownika.

§ 4. Warunki Swiadczenia ushug

1. Operator Swiadczy ustugi konta, wyszukiwarki i katalogu, formularza wyceny, elektronicznego
skladania zamo6wien i ofert, powiadomien transakcyjnych, portfela i transmisji w zakresie
dostepnych sesji. Odplatne ustugi dodatkowe wymagaja osobnego wskazania ceny i wyraznego
zamoOwienia.

2. Korzystanie wymaga urzadzenia z dostepem do internetu, aktualnej przegladarki obstugujacej
JavaScript i bezpieczne polaczenia HTTPS oraz aktywnego adresu e-mail. Niezbedne dane sesyjne
stuza utrzymaniu logowania i transakcji. Szczegdlne wymagania transmisji oraz znane
ograniczenia kompatybilnosci podaje sie przed jej uruchomieniem.

3. Umowa o konto jest zawierana na czas nieoznaczony z chwila potwierdzenia rejestracji.
Mozna ja wypowiedzie¢ w dowolnym momencie w ustawieniach lub przez kontakt z
Operatorem, bez oplaty. Zamkniecie konta nie kasuje zawartych umoéw, praw reklamacyjnych
ani obowiazku zwrotu naleznego salda; rozliczenia pozostaja dostepne na trwalym nosniku.

4. Operator informuje o planowych pracach z odpowiednim wyprzedzeniem i nie planuje ich w
okresie aktywnej licytacji. Stosuje aktualizacje bezpieczenstwa i zapewnia kanal reklamacji.
Prawa dotyczace niezgodnosci ustugi cyfrowej okresla § 23. Nie zastrzega sie dowolnego
wylaczenia serwisu bez rozliczenia umoéw.
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Il / KOLEKCJA

Przedmiot, stan i uczciwa cena

§ 5. Katalog i opis towaru

1. Katalog moze obejmowac antyki, sztuke, design PRL, meble, zegary, ksiazki, militaria
dopuszczone do obrotu, numizmatyke, bizuterie, ztoto, srebro, kamienie szlachetne i inne legalne
przedmioty kolekcjonerskie. Sama kategoria nie przesadza autentycznosci, wieku, sktadu ani
waloréw inwestycyjnych danego towaru.

2. Karta towaru podaje jego cechy istotne: identyfikator, wymiary lub mase, material,
przypisywane datowanie i autorstwo, stan zachowania, znane naprawy, ubytki i przeksztalcenia,
wyposazenie, dokumentacje pochodzenia oraz zakres przeprowadzonych badan. Stopien
pewnosci atrybucji opisuje sie jednoznacznie. OkreSlenie ,,przypisywany” nie moze maskowac
posiadanej wiedzy o nieautentycznosci.

3. Fotografie przedstawiajg sprzedawany egzemplarz; wizualizacje aranzacyjne i obrazy
pogladowe oznacza sie odrebnie. Naturalne réznice odwzorowania barw na ekranie nie
usprawiedliwiaja pominiecia istotnych cech. Zblizenia uszkodzen i raport stanu udostepnia sie,
gdy sa potrzebne do rzetelnej oceny.

4. Ogledziny na miejscu i dodatkowe pytania sa mozliwe na warunkach wskazanych w ofercie.
Nieskorzystanie z ogledzin nie pozbawia ustawowych uprawnien. Odstepstwo konkretnej cechy
od ustawowych wymogow zgodnos$ci wymaga szczegdlnego poinformowania konsumenta oraz
jego wyraznej i odrebnej akceptacji przy zawarciu umowy; ogélna zgoda na ,,stan uzywany” nie
wystarcza.

§ 6. Ceny, oplaty i prezentacja oferty

1. Kwoty podaje sie w PLN jako ceny brutto, z uwzglednieniem naleznych podatkdw. Faktura, w
tym ewentualna procedura VAT marza, odpowiada rzeczywistym zasadom opodatkowania.
Tokeny nie zastepujg informacji o cenie w zlotych.

2. Przed zakupem lub pierwsza oferta licytant widzi prowizje nabywcy, jej podstawe i sposob
obliczenia, koszty obowigzkowe oraz dostepne sposoby dostawy. Jezeli karta nie wskazuje
prowizji, wynosi ona 0 z}. Zmiana prowizji nie dotyczy rozpoczetej licytacji. Przy kazdej ofercie
system pokazuje cene calkowitga mozliwg do ustalenia na tym etapie.

3. Przy oglaszaniu obnizki w sklepie Operator podaje najnizsza cene z wymaganej ustawa
historii, co do zasady z 30 dni przed obnizkg. Estymacja aukcyjna nie jest wcze$niejsza cena ani
gwarancja sprzedazy. Tresci sponsorowane i platne wyrdznienia oznacza sie. Jezeli publikowane
sa opinie, opisuje sie, czy i jak sprawdzono pochodzenie od rzeczywistych klientow; nie
zamieszcza sie opinii fikcyjnych.
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IV / ZAKUP | ZGLOSZENIE

Od wyboru do umowy

§ 7. Zakup bezposredni

1. Oferta oznaczona ,,Kup teraz” stanowi propozycje zawarcia umowy na wskazanych
warunkach, z zastrzezeniem czytelnej informacji, jezeli publikacja ma jedynie charakter
zaproszenia do zlozenia zamdwienia. Przed zatwierdzeniem klient otrzymuje zestawienie
towarow, cen, kosztow dostawy, terminu wykonania, sposobu zaptaty oraz informacji o
odstapieniu i reklamacjach.

2. Przycisk koniczgcy zamowienie jest oznaczony ,Zamowienie z obowigzkiem zaplaty”, ,Kupuje i
ptace” albo réwnie jednoznacznie. Mozna poprawic dane i tre$¢ zamdowienia przed jego
wyslaniem. Zadna dodatkowa odplatno$¢ nie wynika z domyslnie zaznaczonego pola.

3. Dla standardowej oferty ,,Kup teraz” umowa zostaje zawarta przy skutecznym zlozeniu
zamowienia i przyjeciu go przez system w imieniu Operatora. System nadaje numer umowy i
niezwlocznie potwierdza jej warunki e-mailem. Jezeli wyraznie wskazano uprzednia weryfikacje
dostepnosci, pierwszy komunikat potwierdza jedynie otrzymanie zamdwienia; umowa powstaje
po odrebnym przyjeciu przez Operatora, najpdzniej w 2 dni robocze. Brak przyjecia w tym
terminie zwalnia klienta i powoduje zwrot ewentualnej wplaty.

4. Oferta z indywidualng propozycja ceny jest negocjacja poza aukcja, jesli tak oznaczono
formularz. Sama propozycja nie wygrywa lotu i nie zmienia cudzych ofert aukcyjnych. Operator
przedstawia odpowiedz z pelnymi warunkami oraz terminem akceptacji. Dla unikatowego
egzemplarza nie zawiera sie rownolegle dwoch umoéw sprzedazy.

§ 8. Wycena i zgloszenie rzeczy do sprzedazy

1. Formularz pozwala opisac przedmiot, wskaza¢ dane kontaktowe i dodac do 3 zdjec.
Dopuszczalne formaty, limit wielkos$ci i zasady przesytania plikow podaje interfejs przed
wyslaniem. Zglaszajacy powinien opisac¢ znane wady, pochodzenie, oznaczenia i posiadana
dokumentacje.

2. Wstepna wycena na podstawie zdjec jest orientacyjna, bezplatna i niewiazaca, o ile przed jej
zamoéwieniem nie uzgodniono odrebnie odplatnej ekspertyzy. Nie stanowi oferty kupna,
urzedowego certyfikatu ani gwarancji przysztego wyniku aukcji. Odpowiedz nastepuje co do
zasady w 7 dni roboczych albo zawiera informacje o potrzebie dalszych ogledzin.

3. Wyslanie formularza nie przenosi wlasnosci i nie zawiera umowy komisu. Zakup przez
Operatora, komis, przechowanie, transport, ubezpieczenie i ewentualna ekspertyza wymagaja
osobnego uzgodnienia z wlascicielem. Nie wolno wysylaé¢ rzeczy bez uzgodnienia adresu i
sposobu przyjecia.

4. Zglaszajacy musi mie¢ prawo do przekazania zdjec i tresci. Udziela jedynie niewylacznego
uprawnienia do ich wykorzystania dla analizy zgloszenia i kontaktu. Publikacja materialéw w
katalogu lub reklamie wymaga dodatkowej podstawy lub uzgodnienia; formularz nie przenosi
automatycznie praw autorskich.
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V / AUKCJE

Przejrzyste zasady sesji

§ 9. Ogloszenie i warunki szczegolowe

1. Karta kazdej aukcji wskazuje organizatora, numer, loty, terminy i strefe Europe/Warsaw.
Odrebnie podaje forme organizacyjna (internetowa albo hybrydowa) oraz charakter prawny
(aukcja internetowa bez fizycznego udziatu albo aukcja publiczna spelniajgca ustawowa
definicje). Zawiera adres i zasady rzeczywistego udziatu w sali, wadium, zwroty, postgpienia,
jawna rezerwe i sposob przybicia. Informacja o odstapieniu oraz podstawie ewentualnego
wylgczenia jest widoczna przed dopuszczeniem do licytacji.

2. Warunki szczegdlowe moga doprecyzowac parametry aukcji, ale nie ograniczaja
obowigzkowych praw kupujacych. Wigza tylko wtedy, gdy zostaly wyraznie udostepnione i
zaakceptowane przed udzialem. Pierwszenstwo maja przepisy bezwzglednie obowiazujace,
nastepnie korzystniejsze indywidualne uzgodnienia i warunki danej sesji, a potem regulamin.

3. Przed rozpoczeciem przyjmowania ofert Operator moze zmieni¢ lub odwolac¢ ogloszenie z
uzasadnionego powodu, w szczegdlnosci btedu opisu, watpliwosci co do tytulu prawnego lub
nakazu organu. Informuje o zmianie tym samym kanalem i bezposrednio zapisanych licytantow.
Istotnie zmieniony lot wymaga ponownej Swiadomej decyzji uczestnika.

4. Po przyjeciu pierwszej oferty zmiana ceny rezerwowej, prowizji, cech lotu albo zasad
zamkniecia nie jest dopuszczalna na niekorzys$¢ uczestnikdw. Dla istotnego bledu lub legalnej
przeszkody Operator wstrzymuje lot, podaje przyczyne i rozlicza wadium. Nie zastrzega
dowolnego prawa do anulowania sprzedazy juz zawartej przez przybicie.

§ 10. Dopuszczenie do licytacji

1. Warunkiem udziatu jest konto, akceptacja warunkow sesji, wymagana zgodna z prawem
weryfikacja oraz wniesienie zabezpieczenia 10% ceny wywolawczej lotu. Samo obserwowanie
transmisji jest bezplatne, chyba ze odrebna oferta wyraznie stanowi inaczej. Uiszczenie wadium
nie jest oplatg za ogladanie ani ceng za mozliwos¢ losowego uzyskania przedmiotu.

2. Dopuszczenie potwierdza system dla wskazanego lotu. Informacja ,,oczekuje na ptatnos¢” nie
oznacza skutecznego zabezpieczenia. Uzytkownik otrzymuje informacje o niespelnionym
warunku z czasem pozwalajacym na jego uzupelnienie; Operator nie gwarantuje realizacji
przelewu bankowego natychmiast przed zamknieciem.

3. Licytacja polega na konkurencyjnym podwyzszaniu ceny. Nie jest loterig ani zakladem; o
nabyciu decyduje skuteczna najwyzsza oferta i przybicie, a nie losowanie. Niedozwolone sg
ZmMowy, sztuczne postagpienia i licytacja wlasnego lotu. Operator ani podstawiona osoba nie
podwyzszaja ceny w celu stworzenia pozornego popytu.
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Oferta i przybicie

§ 11. Skladanie i rejestrowanie ofert

1. Wszyscy uczestnicy, zaré6wno obecni w sali, jak i zdalni, sktadaja oferty przez ten sam system
strony internetowej. Prowadzacy nie przyjmuje odrebnych ofert przez gest, komentarz, czat,
telefon ani wiadomo$¢ prywatna, chyba ze odrebna sesja zostanie zorganizowana wediug
wczesniej ogloszonych innych zasad.

2. Licytant wskazuje kwote w PLN i zatwierdza przycisk jednoznacznie informujacy o obowigzku
zaplaty w razie wygranej, np. ,,Licytuje z obowiazkiem zaplaty”. Przed wystaniem widzi kwote
oferty i ujawnione oplaty. Kazda oferta musi speinia¢ cene wywolawczg albo aktualne
minimalne postapienie.

3. Oferta jest przyjeta, gdy serwer zarejestruje ja jako wazna i nada jej identyfikator. Samo
klikniecie lub komunikat ,,wysylanie” nie oznaczaja przyjecia. Kolejnosc¢ ustala kolejnos¢
skutecznego zapisu w rejestrze serwera. Przy rownych kwotach pierwszenstwo ma oferta
weczesniej przyjeta; pdzZniejsza jest odrzucana z informacja o wymaganej nowej kwocie.

4. Wyswietlane pseudonimy sg ograniczone do informacji niezbednych dla przejrzystosci.
Uzytkownik widzi wlasne przyjete oferty i status. Oferta nizsza przestaje wiazac po skutecznej
wyzszej ofercie. Samo wpisanie wyzszej kwoty w polu formularza nie jest oferta i nie zmienia
stanu aukcji.

5. W razie omy}ki licytant natychmiast zglasza jej szczegoly. Nie przystuguje umowne prawo
dowolnego kasowania ofert; zachowuje jednak prawa wynikajace z przepiséw, w tym dotyczace
wad o$wiadczenia woli oraz, tam gdzie majg zastosowanie, odstapienia konsumenckiego.
Operator nie rozstrzyga nieodwolalnie sporu wylacznie wlasnym uznaniem.

§ 12. Zakonczenie i wynik

1. Jedli karta nie stanowi inaczej, wazna oferta przyjeta w ostatnich 120 sekundach wydluza
licytacje tak, aby od chwili jej przyjecia pozostawato 120 sekund. Kazde kolejne skuteczne
postapienie w tym okresie uruchamia taki sam mechanizm. Termin wySwietlany przez serwer
uwzglednia przediuzenie.

2. Po uptywie ostatecznego terminu system w imieniu Operatora zamyka przyjmowanie ofert i
udziela elektronicznego przybicia najwyzszej waznej ofercie spelniajacej ujawnione warunki. W
sesji z przybiciem prowadzacego obowiazuje moment jego zapisu w tym samym systemie,
wskazany w karcie sesji. Umowa sprzedazy powstaje z chwila przybicia, zgodnie z art. 70% § 2
Kodeksu cywilnego.

3. Cena rezerwowa, jezeli wystepuje, jest jawna i podana przed pierwsza oferta. Brak waznej
oferty speiniajacej cene rezerwowgq oznacza brak sprzedazy. Wynik obejmuje identyfikator lotu,
cene przybicia, koszty, czas zamkniecia i numer umowy; kupujacy otrzymuje go na trwatym
nos$niku. Pézniejsza wiadomo$¢ potwierdza, a nie zastepuje skutecznego przybicia.
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VIl / SALA | INTERNET

IHybryda oraz transmisja LIVLE

§ 13. Rzeczywisty udzial na miejscu

1. Aukcja hybrydowa laczy rzeczywista sesje prowadzong w oznaczonym miejscu z udzialem
przez internet. Uczestnik moze przyjs¢ do sali, obserwowac przedmiot i przebieg sesji oraz
skladac oferty przez strone na smartfonie lub komputerze. Karta podaje adres, godziny,
dostepnos$¢ miejsc, sposob zgloszenia obecnosci oraz warunki techniczne na miejscu.

2. Rejestracja do sali shuzy organizacji i bezpieczenstwu. Operator nie tworzy pozornej
mozliwo$ci osobistego uczestnictwa wylgcznie dla nazwania aukcji publiczna. Jezeli urzadzenie
uzytkownika nie pozwala na udzial, na miejscu powinno by¢ dostepne uzgodnione wsparcie lub
stanowisko, przy zachowaniu poufnosci logowania i samodzielno$ci sktadania ofert.

3. Nazwa ,hybrydowa” opisuje organizacje. Aukcja jest publiczna tylko przy rzeczywistym
spelnieniu art. 2 pkt 6 ustawy o prawach konsumenta i art. 2 pkt 13 dyrektywy 2011/83/UE. Sama
transmisja ani etykieta tego nie przesadzaja. Przed udzialem Operator wyraznie i odrebnie od
akceptacji regulaminu wskazuje w karcie publiczny charakter sesji i brak ustawowego prawa
odstapienia na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 11, jednoczes$nie informujac o dodatkowym prawie
umownym z ust. 4.

4. Operator przyznaje konsumentom i osobom z art. 7aa ustawy dodatkowe, umowne prawo
odstapienia od zakupdéw w aukcjach hybrydowych na zasadach § 19, takze gdy sesja speinia
definicje aukcji publicznej. Uprawnienie to obowiazuje niezaleznie od ustawowego wyjatku
dotyczacego aukcji publicznej i jest dodatkowe wobec ustawy. Nie oznacza, ze ustawowe prawo
odstapienia przystuguje w kazdej aukcji publiczne;j.

§ 14. Obraz, opoznienia i awarie

1. Transmisja pokazuje przedmiot i przebieg wydarzenia. Nie jest kanalem przyjmowania ofert, a
wyswietlony w niej zegar, komentarz prowadzgcego i animacja mlotka nie zastepuja rejestru
ofert. Stan wigzgcy wynika z panelu aukgcji i zapisu przybicia w systemie.

2. Wspdlny serwer zapewnia jeden rejestr dla wszystkich, ale nie usuwa opdznien sieci,
buforowania obrazu ani réznic czasu dostarczenia danych. Licytant powinien kierowac sie
potwierdzeniem przyjecia oferty i czasem systemowym. Operator zapewnia czytelne komunikaty
0 utracie polagczenia; nie zapewnia zerowego opoznienia.

3. Przy awarii centralnego systemu, ktéra uniemozliwia réwne przyjmowanie ofert, Operator
wstrzymuje dotkniete loty, zapisuje czas i zakres awarii oraz publikuje informacje o wznowieniu.
Wznowienie nastepuje po powiadomieniu uczestnikow z realnym czasem reakcji, co najmniej 30
minut wczesniej, z zachowaniem waznych ofert albo po prawidlowym odwolaniu
niezakonczonego lotu i zwrocie zabezpieczen.

4. Awaria samej transmisji nie musi zatrzymywac sprawnego systemu ofert, jesli uczestnicy
otrzymuja komplet informacji i komunikat. Zak}dcenie po stronie pojedynczego urzadzenia nie
anuluje automatycznie cudzych waznych ofert. Odpowiedzialno$¢ Operatora za wlasne
naruszenia oraz $rodki ochrony konsumenta pozostaja zachowane.
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VIl / ZABEZPIECZENIE

Wadium w wysokosci 10%

§ 15. Wniesienie, blokada i zwrot

1. Wadium dla kazdego lotu wynosi 10% jego ceny wywolawczej, liczonej w PLN, z
zaokragleniem do pelnego grosza w gore. Dla ceny wywolawczej 8 000 zt wadium wynosi 800 z}.
Nie oblicza si¢ go od kolejnych postgpien. Jednoczesny udzial w kilku lotach wymaga odrebnego
zabezpieczenia kazdego z nich.

2. Wadium wnosi sie przez blokade wartosci z wtasnych wplat w portfelu opisanym w § 16 albo
pienieznie udostepniona metoda ptatnosci wskazang w karcie sesji. Przy stalym przeliczniku 1
token = 1,00 zl blokada 800 tokenéw zabezpiecza kwote 800 zl. Karta podaje dostepne formy
przed dopuszczeniem do licytacji; wymagany zwrot pozostaje realnie dostepny w pieniadzu.

3. Przed wniesieniem wadium uzytkownik widzi kwote, lot, termin i sposéb zaksiegowania,
zasady blokady, zwrotu i rozliczenia przy wygranej. Blokada zmniejsza srodki dostepne do
innych zakup6w; nie jest nowa oplatga. Operator wystawia elektroniczne potwierdzenie. Dostep
do udzialu powstaje po potwierdzeniu zabezpieczenia przez system.

4. Wadium niewygrywajacego uczestnika podlega niezwlocznemu zwrotowi po zakonczeniu jego
udzialu i ustaniu podstaw zabezpieczenia, najpdzniej z chwila zakonczenia lotu; dyspozycja
zwrotu jest uruchamiana najpozniej nastepnego dnia roboczego. Czas zaksiegowania przez bank
lub dostawce platnosci wskazuje sie uczciwie i nie stanowi dodatkowego okresu zatrzymania
przez Operatora.

5. Blokada w portfelu niewygrywajacego licytanta jest niezwtocznie zwalniana. Uzytkownik
moze dobrowolnie przeznaczy¢ uwolniong wartos$¢ na kolejne aukcje lub towary Operatora.
Moze takze zazgda¢ wyplaty niewykorzystanej wartosci pochodzacej z wlasnych wplat.
Ustawowego zwrotu wadium nie uzaleznia sie od zakupu innego towaru, zamkniecia konta ani
zgody na przymusowe pozostawienie tokenow.

6. Wadium zwyciezcy zalicza sie na cene calkowitg zawartej umowy, wskazujac to w rozliczeniu i
nie pobierajac tej samej kwoty drugi raz. Ewentualna nadwyzka podlega zwrotowi. Zaliczenie
wartosci z portfela dokumentuje sie w PLN i w tokenach; nie zmniejsza ono prawa do naleznego
Zwrotu pienieznego.

7. Przy odwolaniu lotu, braku sprzedazy, niedopuszczeniu mimo wptlaty albo skutecznym
odstapieniu od umowy odpadajaca podstawa zabezpieczenia powoduje jego zwolnienie i
wymagany zwrot. Zwrot z tytulu konsumenckiego odstgpienia odbywa sie wedtug § 19. Operator
nie pobiera oplaty manipulacyjnej za nalezny zwrot.

8. Sam brak zaplaty za towar nie oznacza automatycznego przepadku 10% kwoty. Operator moze
wezwac do wykonania umowy i korzystac z ustawowych roszczen, w tym o naprawienie
rzeczywistej szkody na zasadach ogélnych. Zatrzymanie wadium na szczegdlnej podstawie art.
70* § 2 Kodeksu cywilnego wymaga speinienia przestanek tego przepisu; nie rozciaga sie go
dowolnie na kazdg sprzedaz rzeczy ruchome;j.

Podstawa: art. 704 Kodeksu cywilnego; przy zwrotach konsumenckich réwniez art. 32 i art. 43e ustawy o prawach
konsumenta. Rozliczenia prowadzi sie oddzielnie dla kazdej aukcji i Zrodta wptaty.
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IX / PORTFEL

Zamkniety instrument przedplaty

§ 16. Portlel i zasady korzystania z tokenow

1. Token stanowi jednostke ewidencji zamknietej przedplaty na towary sprzedawane przez
Operatora we wlasnym imieniu, takze przyjete w komis. Jest rozliczany wylacznie w serwisie
Baracholka; nikt poza Operatorem nie jest jego akceptantem. Portfel nie stuzy prowadzeniu
rozliczen innych sprzedawcow.

2. Token nie moze by¢ uzywany poza serwisem, do platnosci na rzecz podmiotoéw trzecich,
przelewdw miedzy uzytkownikami ani do celéw inwestycyjnych. Wymiana na pieniadze jest
dopuszczalna wylacznie w ramach zwrotu wlasnych wplat lub innego zwrotu naleznego zgodnie
z prawem. Token nie daje odsetek i nie jest oferowany jako kryptowaluta.

3. Obowigzuje staly przelicznik: 1 token = 1,00 z} warto$ci wlasnej wplaty, niezmienny dla
optaconego salda. Ceny, blokady, rozliczenia i zwroty prezentuje sie rowniez w PLN.

4. Doladowanie wymaga wskazania kwoty i liczby tokendw oraz wyraznej akceptacji obowiazku
zaplaty. Przed wyborem metody uzytkownik otrzymuje nazwe dostawcy platnosci, jego warunki,
koszty i termin realizacji. Wplaty elektroniczne obstluguja uprawnieni dostawcy. Saldo zapisuje
sie po potwierdzeniu wplaty, bez ponownego obcigzenia za zaksiegowanie.

5. Prowadzenie portfela, doladowanie po stronie Operatora i zwrot wiasnej niewykorzystanej
wplaty sa bezplatne. Oplacone saldo nie wygasa przez bezczynnos$¢ ani zamkniecie konta.
Ewidencja odrdznia saldo dostepne, zablokowane, wykorzystane, zwrdcone oraz bezplatne
punkty promocyjne, ktérych warunki nie ograniczaja wlasnych wplat.

6. Niewykorzystang warto$¢ wlasnych wplat mozna wyplaci¢ na zadanie w portfelu lub
e-mailem. Operator zleca zwrot niezwlocznie, najpdzniej w 3 dni robocze, ta sama metodg; inny
bezplatny sposéb wymaga zgody klienta. Krotsze terminy ustawowe i zwrot wadium z § 15 maja
pierwszenstwo. Blokada jednego wadium nie obejmuje pozostatego salda.

7. Nalezny zwrot po odstapieniu lub reklamacji nie jest zastepowany przymusowym bonem.
Historia operacji zawiera date, kwote, tytul i identyfikator. Korekty wymagaja uzasadnienia i sa
objete reklamacjg; nie wolno bez wyjasnienia usuwac salda.

8. Portfel ewidencjonuje zobowiazanie Operatora do rozliczenia wlasnej przedplaty klienta.
Operator nie wykonuje za pomoca tokendéw platnosci na rzecz innych odbiorcdw. Zakres portfela
nie moze by¢ rozszerzony na podmioty trzecie bez uprzedniego zapewnienia zgodnosci z ustawa
o ustugach platniczych i zmiany warunkow dla przysztych operacji.

9. Operator na biezaco monitoruje transakcje tokenowe w ruchomym okresie ostatnich 12
miesiecy. W zakresie dzialalnos$ci objetej art. 6 pkt 11 lit. a lub b ustawy o ustugach platniczych
przekroczenie réwnowartosci 1 000 000 euro powoduje obowigzek powiadomienia KNF z art. 6¢
ust. 1 w 14 dni od konca miesigca przekroczenia, bez oczekiwania na uptyw pelnych 12 miesiecy
dziatalnos$ci. Stosuje sie $Sredni kurs NBP z ostatniego roboczego dnia tego miesigca i ustawowy
zakres danych. Prog nie oznacza zezwolenia ani automatycznego wylaczenia.

10. Operator zapewnia techniczng niemozno$¢ uzycia tokendw poza serwisem, brak transferu
pomiedzy kontami oraz brak realizacji u podmiotéw zewnetrznych. Blokady obejmujg interfejs i
mechanizmy serwerowe. Dostepne tokeny mozna wykorzystac¢ na aukcje lub towary Operatora.

BARACHOI.KA.PI. REGULAMIN / WERSJA 2.2 11/22



BARACHOLKA.PL o
X / WYKONANIE UMOWY

V4 (]

Platnosc i bezpieczne wydanie

§ 17. Rozliczenie kupujacego

1. Kupujacy placi cene przybicia albo cene sklepowa powiekszong wyltacznie o koszty ujawnione
przed zawarciem umowy, z pomniejszeniem o zaliczone wadium i inne prawidlowo uzyte Srodki.
Potwierdzenie zawiera osobno cene, prowizje, dostawe, podatek w zakresie wymaganym
przepisami i pozostala naleznosc.

2. Jezeli oferta nie przewiduje korzystniejszego terminu, zaplata nastepuje w ciggu 5 dni
roboczych od zawarcia umowy. Udostepnione metody i ewentualne ograniczenia podaje sie
najpozniej przy rozpoczynaniu skladania zamowienia. Nie nalicza sie oplat za sposob platnosci z
naruszeniem zakazow ustawowych. Platnos$¢ gotéwka jest przyjmowana wylacznie wtedy, gdy
zostala dopuszczona i jest zgodna z prawem.

3. Przy op6znieniu Operator wysyla wezwanie, udzielajagc odpowiedniego dodatkowego terminu
co najmniej 7 dni, z uprzedzeniem o mozliwym odstgpieniu w granicach prawa. Moze zada¢
ustawowych odsetek i naleznych roszczen; nie stosuje automatycznej kary odpowiadajacej
calemu wadium. Zachowane sg uprawnienia kupujacego do powstrzymania sie z zaplata w
przypadkach ustawowych.

4. Dokument sprzedazy wystawia Operator. Samodzielne nabycie towaru nie oznacza zawarcia
umowy doradztwa inwestycyjnego. Nie gwarantuje sie wzrostu ceny zlota, monet, diamentéw
czy antykow ani mozliwo$ci ich p6zniejszej odsprzedazy z zyskiem.

§ 18. Dostawa, odbior i ryzyko

1. Standardowa oferta obejmuje dostawe na terytorium Polski albo odbior osobisty w
uzgodnionym miejscu. Dostawa za granice wymaga wyraznej dostepnosci w ofercie i spelnienia
wymogow wywozowych. Metode, catkowity koszt i termin podaje sie przed zwigzaniem
kupujacego umowa. Dla towaréw ponadgabarytowych koszt transportu uzgadnia sie przed
przyjeciem zamowienia lub oferty.

2. Jezeli karta nie okres$la innego terminu, nadanie lub przygotowanie do odbioru nastepuje nie
pdzniej niz w 7 dni roboczych od zaksiegowania calej ceny. Przewidywany czas przewozu
wskazuje sie oddzielnie. Gdy zaplate odroczono, termin liczy sie zgodnie z potwierdzonymi
warunkami. W relacji konsumenckiej obowiazuje takze art. 543" Kodeksu cywilnego.

3. Operator pakuje rzecz odpowiednio do jej wartos$ci, materiatu i podatnosci na uszkodzenie. Nie
wysyla metali i kamieni przewoznikiem wytaczajacym taki tadunek bez ustalenia wlasciwego
sposobu przewozu. Ubezpieczenie i protoko! stanu nie zastepuja odpowiedzialnosci za
wykonanie umowy.

4. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia w sprzedazy konsumenckiej przechodzi przy
wydaniu kupujacemu albo wskazanej osobie, zgodnie z art. 548 § 3 Kodeksu cywilnego. Protokot
szkody i zdjecia ulatwiaja wyjasnienie, ale ich brak nie zamyka reklamacji. Oplata za dodatkowe
przechowanie wymaga odrebnego, uprzedniego i uczciwego uzgodnienia; nie powstaje
automatycznie z regulaminu.
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X1/ PRAWA KUPUJACEGO

Odstgpienie bez podania przyczyny

§ 19. Termin i sposob wykonania prawa

1. Konsument oraz uprawniona osoba z art. 7aa ustawy o prawach konsumenta moga odstapic
od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni bez podania przyczyny, z
zastrzezeniem ustawowych wyjatkow. Sam tryb licytacji internetowej nie znosi tego prawa. Dla
aukcji hybrydowej uprawnienie przyznaje sie dodatkowo umownie zgodnie z § 13 ust. 4, z
wylaczeniami innymi niz sam publiczny charakter aukcji, wskazanymi w § 20.

2. Termin dla towaru biegnie od objecia go w posiadanie przez kupujacego lub wskazana osobe
inng niz przewoznik, a przy odrebnie dostarczanych czesciach jednego zamowienia od
otrzymania ostatniej z nich. Dla ustugi termin biegnie od zawarcia umowy. W ustawowo
okreslonych przypadkach nieumoéwionej wizyty w domu lub wycieczki stosuje sie 30 dni;
regulamin nie skraca tego terminu.

3. Wystarczy wystac jednoznaczne oswiadczenie przed uplywem terminu na adres z § 1. Wzor ze
strony 19 jest dobrowolny; nie wymaga sie podpisu elektronicznego, telefonicznego
potwierdzenia ani podania powodu. Mozna odstapi¢ rowniez przed otrzymaniem rzeczy. Skutki
braku prawidlowej informacji o prawie odstapienia okre$la art. 29 ustawy.

4. Operator udostepnia w serwisie latwo dostepna funkcje ,,Odstap od umowy”, pozwalajaca
wskaza¢ umowe, dane klienta i elektroniczny adres potwierdzenia. Zatwierdzenie oznacza
jednoznaczny komunikat ,,Potwierdzam odstgapienie”. Operator niezwlocznie potwierdza odbidr
na trwalym nosniku wraz z trescig oswiadczenia, data i godzing. Jest to dodatkowo zapewniony
przez Operatora sposob wykonania prawa, ktéry nie ogranicza mozliwosci wystania
oSwiadczenia e-mailem lub listownie.

5. Towar nalezy odestac¢ lub przekaza¢ Operatorowi nie pézniej niz w ciggu 14 dni od zlozenia
os$wiadczenia; wystarczy nadanie przed uptywem terminu. Kupujacy ponosi bezposredni koszt
zwrotu, jezeli zostal o tym prawidlowo poinformowany przed umowa. Dla rzeczy, ktérych nie da
sie zwykle odesta¢ poczta, oferta podaje oszacowany koszt. W braku wymaganej informacji koszt
nie obcigza konsumenta.

6. Operator zwraca otrzymane platnosci, w tym koszt najtanszego zwyklego sposobu dostawy
oferowanego przy zakupie, niezwlocznie, najpdzniej w 14 dni od otrzymania o§wiadczenia. Moze
wstrzymac zwrot do otrzymania rzeczy lub dowodu jej odestania, zaleznie co nastapi wczesniej,
chyba ze sam zaproponowal odbior. Doptata za drozsza dostawe z wyboru klienta nie podlega
obowigzkowemu zwrotowi.

7. Zwrot nastepuje ta sama metoda, chyba ze klient wyraznie zaakceptuje inny bezplatny sposob.
Wadium zaliczone na cene podlega odpowiedniemu zwrotowi. Tokeny nie moga wymuszac
zamiany zwrotu pienieznego na bon. Za korzystanie z rzeczy ponad zakres konieczny do
sprawdzenia jej charakteru, cech i dzialania klient odpowiada za rzeczywiste zmniejszenie
wartosci w granicach ustawy, a nie ryczaltowa kare.

8. Ustawowe prawa reklamacyjne sa niezalezne od odstapienia bez przyczyny i nie wygasaja po
14 dniach. Dla zwyklego zakupu zawartego osobiscie w stalym lokalu, poza aukcjg hybrydowa
objeta § 13 ust. 4, zwrot bez przyczyny przystuguje tylko, gdy wyraznie przyznano go w ofercie
albo wynika z ustawy.
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X1l / OCHRONA PRZED WADA

Wyjatkiizgodnosc towaru

§ 20. Ustawowe wyjatki od odstgpienia

1. Wyjatki stosuje sie tylko wtedy, gdy faktycznie zachodza przestanki art. 38 ustawy o prawach
konsumenta i klient otrzymal wymagana informacje. Sam fakt, Ze rzecz jest uzywana, rzadka,
zabytkowa, zlota, srebrna, kolekcjonerska lub kupiona na internetowej aukcji, nie stanowi
samodzielnego wyjatku.

2. W szczegolnosci wyjatek moze dotyczy¢ rzeczy nieprefabrykowanej wykonanej wedlug
specyfikacji klienta oraz umowy, w ktdérej cena rzeczywiscie zalezy od wahan rynku finansowego
pozostajacych poza kontrolg Operatora i mogacych wystgpi¢ przed uptywem terminu
odstapienia. Nie uznaje sie automatycznie kazdej monety, bizuterii czy diamentu za taki
instrument; ocena i wyrazna informacja muszg dotyczy¢ konkretnej oferty.

3. Art. 38 ust. 1 pkt 11 przewiduje wyjatek dla aukcji publicznej. Operator przyznaje jednak
dodatkowe prawo umowne opisane w § 13 ust. 4. Informacja o braku ustawowego prawa w
aukcji publicznej musi réwnoczes$nie wskazywacé to uprawnienie umowne; nie moze sugerowac,
ze kupujacy jest pozbawiony obu praw. Zmiana warunkow nie narusza wczes$niej zawartych
umow.

4. W odniesieniu do odplatnej ustugi w pelni wykonanej wyjatek wymaga uprzedniej wyraznej
zgody, informacji o utracie prawa oraz przyjecia tego do wiadomosci, zgodnie z ustawa. Za
zadane rozpoczecie wykonania ustugi przed terminem odstapienia nalezne moze by¢ tylko
proporcjonalne wynagrodzenie w warunkach ustawowych. Nie obejmuje to bezplatnej wstepnej

wyceny.

§ 21. Odpowiedzialnosc¢ za zgodnosSc rzeczy

1. W sprzedazy konsumentowi stosuje sie rozdzial 5a ustawy o prawach konsumenta, a do
uprawnionego przedsiebiorcy odpowiednio art. 7aa. Operator odpowiada za brak zgodnosci
istniejacy przy dostarczeniu i ujawniony w ciggu 2 lat, chyba ze wskazany przez niego okres
przydatnosci jest dtuzszy. Sam status rzeczy uzywanej nie skraca odpowiedzialnos$ci do roku.

2. Towar musi odpowiadac¢ umowie i ustawowym wymaganiom. Ocena uwzglednia wiek i
rzetelnie ujawniony stan, lecz ogdlne sformutowania ,.bez gwarancji”, ,jak jest” lub
»Kkolekcjonerski” nie uchylajg praw. Szczegolne odstepstwo cechy wymaga wyraznej i odrebnej
akceptacji opisanej w § 5 ust. 4.

3. Kupujacy moze zadac naprawy lub wymiany. Operator moze zmieni¢ sposéb doprowadzenia
do zgodnosci, gdy wybrany jest niemozliwy albo powoduje nadmierne koszty, a w ustawowych
warunkach odmoéwic¢ obu. Unikatowos$¢ antyku nie usuwa pozostatych roszczen. Naprawa lub
wymiana nastepuje bezplatnie, w rozsagdnym czasie, bez nadmiernych niedogodnosci;
wymagany transport obcigza Operatora.

4. Obnizenie ceny lub odstapienie z powodu niezgodnosci przystuguje w sytuacjach z art. 43e, w
tym gdy naprawa lub wymiana sg niemozliwe, nieskuteczne albo brak jest na tyle istotny, ze
uzasadnia natychmiastowe roszczenie. Nieistotny brak nie uzasadnia odstapienia; ustawa
przewiduje domniemanie istotno$ci. Gwarancja handlowa istnieje tylko, gdy ja udzielono, i nie
ogranicza ustawowej ochrony.
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Xl / ROZWIAZANIE PROBLEMU

Reklamacje i uslugi cylrowe

§ 22. Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje mozna ztozy¢ e-mailem, listownie lub udostepnionym formularzem na dane z § 1.
Zaleca sie wskazanie kontaktu, numeru umowy lub lotu, opisu problemu i zgdania. Zdjecia,
dowdd zaplaty i ekspertyza moga pomac, ale nie stanowia bezwzglednego warunku przyjecia.
Paragon nie jest jedynym dopuszczalnym dowodem zakupu.

2. Operator potwierdza otrzymanie zgloszenia. Odpowiada konsumentowi na trwatym nosniku
w ciggu 14 dni od otrzymania reklamacji, chyba ze szczegdlny przepis przewiduje inny termin.
Jezeli zastosowanie ma art. 7a ustawy o prawach konsumenta, brak odpowiedzi w terminie
oznacza uznanie reklamacji. Prosba o dodatkowe wyjasnienia nie przedtuza automatycznie
ustawowego terminu.

3. Jezeli konieczne sg ogledziny, Operator uzgadnia bezpieczny odbioér lub dostarczenie rzeczy na
swoj koszt w przypadkach ustawowych. Nie wolno bez zgody kupujgacego przeprowadzac
ingerencji konserwatorskiej wykraczajacej poza niezbedna diagnostyke. Rozstrzygniecie zawiera
uzasadnienie, sposob wykonania roszczenia oraz nalezne rozliczenie.

4. Zwrot po obnizeniu ceny nastepuje niezwlocznie, nie pézniej niz w 14 dni od o$wiadczenia, w
granicach art. 43e. Przy skutecznym odstgpieniu z powodu niezgodnosci klient zwraca rzecz na
koszt Operatora, a Operator zwraca cene niezwlocznie, najpdzniej w 14 dni od otrzymania rzeczy
albo dowodu jej odestania. Nie narzuca zwrotu w tokenach.

5. Konsument moze zwroécic sie do miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw oraz do
wlasciwego wojewodzkiego inspektoratu Inspekcji Handlowej. Po nieuwzglednieniu reklamacji
Operator przekazuje wymagane o$wiadczenie o zgodzie albo odmowie udzialu w pozasadowym
postepowaniu oraz dane wlasciwego podmiotu, zgodnie z art. 32 ustawy o pozasagdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Nie ogranicza sie prawa do sadu.

§ 23. Niezgodnos$c uslugi cylrowej

1. W zakresie objetym ustawa do konta i innych ustug cyfrowych stosuje sie rozdzial 5b ustawy o
prawach konsumenta. Ustugi dostarcza sie w uzgodnionym zakresie i z wymaganymi
aktualizacjami, w tym bezpieczenstwa. Obowigzek zglaszania usterek nie przerzuca na
uzytkownika odpowiedzialnosci za system Operatora.

2. Uzytkownik moze zadac¢ doprowadzenia ustugi do zgodnosci, a w ustawowych przypadkach
obnizenia ceny lub odstapienia. Brak odptatnosci konta nie wyklucza automatycznie stosowania
ustawy, jezeli spelnione sg jej przestanki dotyczace dostarczania danych osobowych. Wspdlpraca
diagnostyczna musi by¢ rozsadna i najmniej ucigzliwa.

3. Istotne zmiany ustugi ciagtej moga nastepowac tylko na okreslonej podstawie umownej, bez
dodatkowej oplaty, z jasnym powiadomieniem. Jezeli zmiana negatywnie i w sposob wiecej niz
nieznaczny wplywa na dostep lub korzystanie, stosuje sie prawa i terminy z art. 43q, w tym
prawo wypowiedzenia w ciggu 30 dni, chyba Ze zapewniono niezmieniong ustuge zgodna z
umowa bez dodatkowych kosztéw.
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XIV / POCHODZENIE | BEZPIECZENSTWO

Towary wymagajgce szczegolnej uwagi

S 24. Werylikacja i obowigzki AMI

1. Operator nie przyjmuje rzeczy pochodzacych z przestepstwa, o nieustalonym tytule do
rozporzadzania, objetych zakazem obrotu lub sankcjami. Moze zada¢ dokumentéw pochodzenia
i odmoéwic przyjecia przedmiotu przed zawarciem umowy z uzasadnionej przyczyny prawnej.
Brak dokumentu nie przesadza sam przez sie winy zglaszajacego.

2. Operator jest instytucja obowigzana z art. 2 ust. 1 pkt 24a ustawy z 1 marca 2018r. o
przeciwdzialaniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w zakresie obrotu lub
posrednictwa w obrocie dzietami sztuki, kolekcjonerskimi przedmiotami i antykami z art. 120
ust. 1 pkt 1-3 ustawy o VAT, przy wartosci co najmniej 10 000 euro, takze kilku operacji, ktére
wydaja sie powigzane, niezaleznie od formy zaplaty. Stosuje weryfikacje klienta i beneficjenta,
analize ryzyka oraz ustawowe dokumentowanie i raportowanie.

3. Weryfikacja moze obejmowac identyfikacje klienta i przedstawiciela, umocowanie,
beneficjenta rzeczywistego, cel relacji oraz w wymaganym zakresie Zrodto srodkow. Zakres
wynika z prawa i ryzyka. Nie wolno dzieli¢ transakcji w celu obejscia obowigzkow. Zgoda
marketingowa nie jest podstawa czynnosci AML.

4. Jezeli prawo nakazuje odmowe, wstrzymanie, blokade albo zachowanie poufnosci, Operator
stosuje te przepisy i nie obiecuje ujawnienia informacji, ktérych przekazanie jest zakazane. Poza
taka podstawa nie zatrzymuje Srodkéw bezterminowo. Platnosci i zwroty identyfikuje w sposéb
umozliwiajgcy przeciwdzialanie naduzyciom.

§ 25. Zabytki, kruszce i rzeczy regulowane

1. Wiek przedmiotu sam nie rozstrzyga wszystkich wymogéw wywozu. Wywoz zabytkow
podlega ustawie z 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami oraz wiasciwym
regulacjom UE. Gdy wymagane jest pozwolenie lub inny dokument, sposob jego uzyskania,
koszty i termin uzgadnia sie przed transakcja transgraniczna. Nie obiecuje sie dostawy
sprzecznej z zakazem wywozu.

2. Wyroby z metali szlachetnych sg opisywane zgodnie z rzeczywistg préba i masa oraz
oferowane z wymaganymi oznaczeniami lub Swiadectwem badania, o ile nie zachodzi ustawowy
wyjatek. Prawa probierczego nie zastepuje marketingowe zapewnienie ,,zloto”. Kamienie opisuje
sie z rozrdéznieniem naturalnych, syntetycznych i poddanych obrébce oraz ze wskazaniem
rzeczywistego zakresu raportu gemmologicznego.

3. Monety kolekcjonerskie i medale opisuje sie z uwzglednieniem autentycznosci, masy, kruszcu i
stanu. Repliki oraz reprodukcje sg jednoznacznie oznaczane. Dla broni, amunicji, okazow
chronionych, kosci stoniowej i innych rzeczy reglamentowanych sprzedaz jest mozliwa tylko po
spelieniu wlasciwych zezwolen; ogdélna kategoria katalogu nie stanowi zezwolenia.

4. Wymagania bezpieczenstwa produktéw stosuje sie w odpowiednim zakresie, z
uwzglednieniem ustawowych wylaczen dotyczacych antykow. Sprzetu elektrycznego nie opisuje
sie jako gotowego do uzycia, jezeli nie ustalono jego bezpieczenstwa. Informacje o koniecznej
naprawie, konserwacji i ograniczeniach uzytkowania musza by¢ widoczne przed zakupem.
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XV / PRYWATNOSC | KULTURA UDZIALU

Dane, obraz i uczciwe korzystanie

§ 26. Dane osobowe, cookies i wizerunek

1. Administratorem danych jest Operator wskazany w § 1. Szczegdélowe informacje wymagane
przez art. 13 lub 14 RODO Operator udostepnia w odrebne;j polityce prywatnosci oraz przy
zbieraniu danych. Obejmujg one cele i podstawy, odbiorcéw, retencje, prawa, transfery poza
EOG oraz zautomatyzowane decyzje, jezeli wystepuja. Akceptacja regulaminu nie zastepuje tej
informacji ani dobrowolnych zgod.

2. Dane przetwarza sie¢ odpowiednio dla wykonania umowy i czynnos$ci przedumownych,
obowiazkow prawnych, uzasadnionych intereséw oraz dobrowolnych zgdd. Nie wymaga sie
»Zgody na RODO” dla danych niezbednych do zamo6wienia. Marketing elektroniczny wymaga
spelnienia odrebnych przestanek, w tym art. 398 Prawa komunikacji elektronicznej.

3. Cookies i podobne technologie niezbedne do ustugi stosuje sie w granicach art. 399 Prawa
komunikacji elektronicznej. Technologie analityczne lub reklamowe wymagajace zgody nie sa
uruchamiane wcze$niej. Odmowa i wycofanie zgody musza by¢ réwnie latwo dostepne jak jej
udzielenie. Szczegdtowe cele, dostawcow i okresy podaje odrebna informacja.

4. Transmisja jest kadrowana przede wszystkim na lot i prowadzacego. Publiczne pokazanie
rozpoznawalnego uczestnika wymaga wilasciwej podstawy w przepisach o danych i
rozpowszechnianiu wizerunku, w tym art. 81 ustawy o prawie autorskim, jezeli znajduje
zastosowanie. Sam zakup biletu, wejscie do sali lub akceptacja regulaminu nie stanowia
blankietowej zgody na reklamowe wykorzystanie twarzy.

5. O monitoringu bezpieczenstwa, rejestrowaniu glosu i ewentualnym nagrywaniu transmisji
informuje sie przed wejsciem lub wiaczeniem kamery, podajac cele, podstawe, okres retencji i
kontakt. Obecnym udostepnia sie realng mozliwos$¢ udziatu bez promocyjnego eksponowania
wizerunku. Rejestr ofert nie jest publicznym rejestrem nazwisk, adreséw ani dokumentow
tozsamosci.

§ 27. Niedozwolone dzialania i dostepnosc

1. Zabronione sa bezprawne tresci, naruszanie cudzych praw, podszywanie sie, proby przejecia
konta, zakldcanie serwera, obchodzenie zabezpieczen, zmowy i pozorne oferty. Automatyzacja
nie moze naruszac stabilnosci ani rownosci dostepu. Operator ocenia konkretne zdarzenia i
przechowuje adekwatne dowody.

2. Przy powaznym naruszeniu moze proporcjonalnie ograniczy¢ dostep, zablokowaé sporne
czynnosci lub wypowiedzie¢ ustuge. Co do zasady przekazuje przyczyne, zakres, czas i sposéb
odwolania; odstepuje od uprzedzenia tylko gdy wymaga tego bezpieczenstwo lub prawo.
Uzytkownik moze ztozy¢ odwolanie w ciagu 14 dni, a Operator odpowiada w 14 dni. Nie odbiera
to ustawowej drogi reklamacyjnej ani sadowe;j.

3. Zablokowanie konta nie powoduje przepadku salda ani wygasniecia umdéw. Operator
udostepnia kontakt alternatywny i realizuje nalezne zwroty. Funkcje powiekszenia tekstu,
kontrastu i ograniczenia animacji wspieraja korzystanie; nie sg samodzielnym dowodem
spelnienia calej ustawy o dostepnosci. Jezeli ustawa znajduje zastosowanie, publikuje sie
wymagana informacje o dostepnosci oraz kanatl skarg.
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XVI / POSTANOWIENIA KONCOWE

Odpowiedzialnosc i trwalosc zasad

§ 28. Odpowiedzialnosc i spory

1. Strony odpowiadaja na zasadach wtasciwego prawa. Regulamin nie wylacza
odpowiedzialnos$ci za wine umys$lng, naruszenie obowigzkéw wobec konsumentow,
bezpieczenstwo danych ani niewykonanie wlasnych zobowigzan Operatora. Nie przewiduje
ogolnego limitu odpowiedzialnosci do wysokos$ci wptaconego wadium.

2. Operator nie odpowiada za sama zmiane wartosci rynkowej prawidlowo opisanego towaru.
Nie oznacza to zwolnienia z odpowiedzialnosci za nieprawdziwy opis, zatajonga wade,
nieautentycznos$c lub brak prawa do sprzedazy. Orientacyjny charakter estymacji nie usuwa
obowigzku rzetelnosci.

3. Zadna ze stron nie moze powolywac sie na site wyzsza jako blankietowe zwolnienie z
rozliczenia Srodkéw. Nadzwyczajne zdarzenie ocenia sie wedtug prawa, jego wplywu na
konkretne Swiadczenie oraz mozliwos$ci ograniczenia skutkow. Operator informuje o
przeszkodzie i proponuje zgodne z prawem rozwigzanie.

4. Do umow stosuje sie prawo polskie, przy czym wybor prawa nie pozbawia konsumenta
ochrony przyznanej bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa wiasciwego zgodnie z art.
6 rozporzadzenia Rzym I. Wlasciwos$¢ sadu ustala sie zgodnie z prawem, w tym rozporzadzeniem
Bruksela I bis, gdy ma zastosowanie. Nie narzuca sie konsumentowi wylacznie sadu siedziby
Operatora.

5. Préba ugodowa jest dobrowolna, z zastrzezeniem obowigzkéw ustawowych. Nie jest
warunkiem skierowania sprawy do sadu. Nie zamieszcza sie odsylacza do zlikwidowanej unijnej
platformy ODR jako dzialajacego sposobu skladania skarg. Aktualne podmioty ADR sa dostepne
w wykazie Prezesa UOKIK.

§ 29. Zmiany, obowigzywanie i archiwum

1. Regulamin obowigzuje dla nowych umoéw od pierwszej publikacji w Serwisie. Dla trwajgacych
ustug stosuje sie ust. 2-3 oraz § 23. Operator archiwizuje wersje i daty publikacji. Sprzedaz i
rozpoczeta aukcje rozlicza sie wedlug warunkéw wiazgcych przy zawarciu umowy lub
przystapieniu do sesji, z zachowaniem przepisé6w bezwzglednie obowigzujacych.

2. Dla ustug ciaglych zmiana moze by¢ uzasadniona zmiang prawa lub wigzacego nakazu
organu, koniecznoscig usuniecia konkretnego zagrozenia bezpieczenstwa, zmiang
obstugiwanych metod technicznych lub dodaniem funkcjonalnosci. Zakres musi odpowiadac
przyczynie. Nie jest to podstawa dowolnego podnoszenia opat ani usuwania srodkéw.

3. O zmianie Operator informuje na trwalym nosniku co najmniej 14 dni przed jej wejsciem,
podajac przyczyne, tre$¢ i prawo bezplatnego wypowiedzenia. Dluzsze terminy i dodatkowe
uprawnienia dla ustug cyfrowych pozostaja zachowane. Konieczne pilne zabezpieczenia moga
by¢ wdrozone wcze$niej w zakresie wymaganym prawem lub usunieciem zagrozenia, z
niezwloczna informacjg.

4. Niewazno$c¢ pojedynczego postanowienia nie zastepuje go automatycznie rozwigzaniem
najkorzystniejszym dla Operatora. Obowiazuja wlasciwe przepisy, w tym art. 385*-385% Kodeksu
cywilnego. Zmiany modelu na platforme niezaleznych sprzedawcow, otwarcie tokenéw na inne
podmioty lub uruchomienie kredytu wymagaja nowych warunkéw i odrebnej analizy prawnej.
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ZALACZNIK 1 / FORMULARZE

Oswiadczenia klienta

A. Odstgpienie od umowy

Adresat: Operator Baracholki, na adres pocztowy lub e-mail z § 1. Formularz stuzy odstgpieniu
od umowy. Mozna zamiast niego wysta¢ wlasne jednoznaczne o$wiadczenie.

Ja/My niniejszym informuje/informujemy o odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych
rzeczy / Swiadczenia nastepujacej ustugi:

Numer zamowienia / aukcji / lotu (jeSli dOStEPNY): c.cevveeeeeiieereeirrreecceenenes
Data zawarcia umowy / 0QDIOTU IZECZY: .....ccvveveeeeuerererriririreeeeeiereeeeseseseeeaenes
Imie i Nazwisko KONSUMENTA(-0W): ...ccvvvvirrrrereieeeerererrrreeeereeeresessssssseseesenens
Adres KONSUMENTA-OW): ..c.civiriririreeeeeeeeerertrereeeeseeeesesestses s sesessesesens
Adres e-mail do potwierdzenia (AODroWOINIe): .......ccovveveveerereerererinereeecerennene

Data: ..o
Podpis KONSUMENTA(-OW): ..ecvrvririrereeeiriririeieieeeeesese st seesese st ssssesesesesenens
(tylko jesli formularz jest przesylany na papierze)

Niepotrzebne skresli¢. Numer rachunku mozna podac¢ dobrowolnie, jezeli uzgodniono zwrot przelewem; nie jest
warunkiem skutecznego odstgpienia. Nie wymaga sie podania przyczyny.

B. 7gloszenie reklamacyjne

Kontakt do ZglaSZajaCeg0: .....ccovuvererererreiiriririreninesieieeieesesesesssseseseseseesasasssssses
Numer umowy /lotu i towar lub ustuga: ........cccccovmnieiciinrncccccceene
Data otrzymania rzeczy / ujawnienia problemus: .........c.ccovvvnnnecncncncnnnennns

Opis niezgodnosci lub problemu z ustuga:

Zadanie klienta (np. naprawa, wymiana, obnizenie ceny albo odstgpienie, stosownie do
przestanek ustawowych):

Dotaczenie zdje¢ lub dowodu zakupu pomaga, lecz nie ogranicza ustawowych praw. Prosze nie przesytac
oryginalnych dokumentéw ani rzeczy bez uzgodnienia sposobu bezpiecznego odbioru. Oba formularze mozna
wysta¢ na adres z § 1.
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ZAtACZNIK 2 / STANDARD INFORMAC]I

Karta aukejii karta lotu

Karta konkretnej sesji jest udostepniana przed dopuszczeniem do licytacji i obejmuje ponizsze
informacje. Dane wydarzenia i towaru nie sa polami do uzupelnienia w regulaminie; stanowia
obowiazkowy opis kazdej oferowanej sesji i kazdego lotu.

PARAMETR SES]JI

ZAKRES INFORMAC]I | OBOWIAZUJACE ZASADY

Organizator i kontakt
Identyfikator i forma

Charakter ses;ji

Prawo odstgpienia

Termin i czas
Sala i obecnos¢
Sktadanie ofert

Przybicie

Przedtuzenie

Postagpienia i rezerwa

Wadium

Prowizja i dostawa

Portfel i zwroty

Awaria i kontakt

Operator z § 1; kontakt dla konkretnej sesji
Numer lub nazwa sesji; internetowa albo hybrydowa

Aukcja publiczna: rzeczywista mozliwos¢ udziatu w sali; aukcja
internetowa: bez takiej mozliwosci

W aukcji publicznej nie przystuguje ustawowe prawo odstapienia
na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 11 ustawy o prawach konsumenta.
Operator dobrowolnie przyznaje jednak dodatkowe prawo
odstapienia na zasadach § 13 ust. 4 i § 19.

Dzien i godziny sesji; strefa Europe/Warsaw

Adres, zgtoszenie udziatu, miejsca i dostepnos¢ sali

Ten sam system online dla sali i zdalnie

Automatyczne albo zapis prowadzacego w systemie; sposéb
jawny przed pierwszg ofertg

120 s po waznej ofercie w ostatnich 120 s, o ile przed udziatem
nie wskazano innych zasad

Jawna tabela postgpien oraz jawna rezerwa lub jej brak

10% ceny wywotawczej; kwota, metoda i termin wniesienia oraz
zwrotu

Stawka brutto i podstawa obliczenia; przy braku ujawnienia
prowizja 0 zt; koszty dostawy przed ofertg

Zwolnienie blokady oraz prawo zwrotu wtasnych wptat

Kanat komunikatéw, kontakt i zasady wznowienia z § 14

Informacja o kazdym locie

Numer i nazwa; pojedyncza rzecz albo sklad zestawu; material, masa i wymiary; datowanie,
autorstwo i stopien pewnosci; rzeczywisty stan, naprawy i ubytki; pochodzenie i dokumentacja;
fotografie egzemplarza; cena wywolawcza i rezerwowa; wadium w PLN; oplaty; zaplata i
dostawa; informacja o odstapieniu oraz konkretnym wyjatku, jezeli rzeczywiscie wystepuje.

Przyktad rozliczenia: cena wywotawcza 8 000 zt; wadium 800 zt; przybicie 10 000 zt; prowizja 0 zt; dostawa 80 zt;
do doptaty 9 280 zt. Jest to ilustracja obliczenia, a nie cennik dostawy.
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ZRODLA / POLSKA

Podstawy prawne i krotkie cytaty

»Zawarcie umowy w wyniku aukcji nastepuje z chwilq udzielenia przybicia.”

Kodeks cywilny, art. 702 § 2. Cytat opisuje moment zawarcia, a nie zwalnia z obowigzkéw konsumenckich.

P1. Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny; tekst jednolity: Dz.U. 2026 poz. 795, z p6Zn. zm.
W szczegdlnosci art. 221, 66 i nast., 70*-70°, 84-88, 385'-3853, 471 i nast., 543*, 548 § 3 oraz 765 i
nast. Zrédlo urzedowe: https://eli.gov.pl/eli/DU/2026/795/ogl.

»Konsument nie moze zrzec sie praw przyznanych mu w ustawie.”

Ustawa o prawach konsumenta, art. 7 zdanie pierwsze.

P2. Ustawa z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta; tekst jednolity: Dz.U. 2026 poz. 1244, z pdzn.
zm. W szczegoélnosci art. 2 pkt 6, 7, 7a, 7aa, 12, 17, 21, 27-38 oraz rozdzialy 5a i 5h. Zrodio:
https://eli.gov.pl/eli/DU/2026/1244/o0gl. Przyjeto aktualne brzmienie na date opracowania;
przepisy wskazane jako przyszle nie sa podstawa twierdzenia o aktualnym obowigzku.

P3. Ustawa z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, w szczegolnosci art. 5-8;
tekst jednolity Dz.U. 2024 poz. 1513, z pdzn. zm. Dane ustugodawcy, wymagania techniczne,
regulamin i reklamacje ustug. https://eli.gov.pl/eli/DU/2024/1513/ogl.

P4. Ustawa z 19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych; tekst jednolity Dz.U. 2026 poz. 623, z
pozn. zm.; definicje, uprawnienia dostawcow, ewentualne wylaczenia art. 6 i obowiagzki art. 6c.
https://eli.gov.pl/eli/DU/2026/623/ogl. Art. 6¢: 12 miesiecy, prog ponad 1 mln euro, zgloszenie w 14
dni od konca miesigca; wlasciwy kurs NBP. Sama nazwa ,,token” nie przesadza wylaczenia.

P5. Ustawa z 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu; tekst jednolity Dz.U. 2025 poz. 644, z p6Zn. zm.; zwlaszcza art. 2 ust. 1 pkt 24a oraz
wlasciwe przepisy o Srodkach bezpieczenstwa i retencji. https://eli.gov.pl/eli/DU/2025/644/og].

P6. Ustawa z 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci art. 398-399.
Akt pierwotny Dz.U. 2024 poz. 1221, z pdzn. zm. https://eli.gov.pl/eli/DU/2024/1221/ogl. Ustawa z 9
maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug, art. 4; tekst jednolity Dz.U. 2023 poz. 168,
z pozn. zm. https://eli.gov.pl/eli/DU/2023/168/0g].

Cytaty sg celowo krétkie; zastosowanie przepisu wymaga uwzglednienia catego aktu i konkretnej sytuacji.
Pozostate postanowienia regulaminu sg redakcjg warunkéw umownych, a nie dostownym przepisaniem ustaw.
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ZRODLA / UNIA EUROPE)SKA

Prawo UL i zrodla uzupelniajgce

»przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dane
dotyczq”

RODO, art. 5 ust. 1 lit. a - fragment przepisu dotyczacego zasad przetwarzania danych.

UE1. Rozporzadzenie (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO): art. 5-6, 12-22, 28, 32 i 44 i nast.
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j?locale=pl.

UE2. Dyrektywa 2011/83/UE z 25 pazdziernika 2011 r., w szczegdlno$ci art. 2 pkt 13, art. 6, 8-16,
wraz ze zmiang dyrektywa (UE) 2023/2673 dodajaca art. 11a o funkcji odstapienia; termin
stosowania przepiséw wdrazajacych te zmiane na poziomie UE: 19 czerwca 2026 r. Funkcja
odstgpienia okreslona w § 19 jest takze zobowigzaniem umownym Operatora; jej zapewnienie
nie ogranicza innych ustawowych sposobdw odstgpienia.
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2011/83/0j?locale=pl;
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2023/2673/0j?locale=pl.

UE3. Dyrektywy (UE) 2019/771 1 2019/770 z 20 maja 2019 r. - unijne tto krajowych zasad zgodnosci
towarow i ushug cyfrowych. Stosowanie wobec klienta oparto w regulaminie na ustawie o
prawach konsumenta. https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/771/0j?locale=pl;
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/770/0j?locale=pl.

UE4. Rozporzadzenia: (WE) nr 593/2008 (Rzym I), art. 6; (UE) nr 1215/2012 (Bruksela I bis),
przepisy konsumenckie; (UE) 2024/3228 uchylajace rozporzadzenie o ODR, z likwidacja platformy
20 lipca 2025 r. https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2008/593/0j?locale=pl;
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2012/1215/0j?locale=pl;
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/3228/0j?locale=pl

P7. Ustawa z 23 wrzes$nia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich, w
szczegolnosci art. 31-32: https://eli.gov.pl/eli/DU/2016/1823/ogl. Ustawa z 1 kwietnia 2011 r. -
Prawo probiercze: https://eli.gov.pl/eli/DU/2011/529/0gl. Ustawa z 23 lipca 2003 r. o ochronie
zabytkow i opiece nad zabytkami, rozdzial 5; tekst jednolity Dz.U. 2024 poz. 1292, z p6zn. zm.:
https://eli.gov.pl/eli/DU/2024/1292/0g].

P8. Ustawa z 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spelniania wymagan dostepnosci niektérych
produktéw i ustug, Dz.U. 2024 poz. 731, z pézn. zm.: https://eli.gov.pl/eli/DU/2024/731/ogl. Ustawa z
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, art. 81:
https://eli.gov.pl/eli/DU/1994/83/ogl.

Zrédta interpretacyjne: Komisja Europejska, Wytyczne 2021/C 525/01, pkt 1.9, CELEX 52021XC1229(04) -
fizyczna mozliwos¢ uczestnictwa w aukcji; UOKIK: https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl; KNF:
https://www.knf.gov.pl. Wytyczne i poradniki nie zastepuja ustaw. EBA/GL/2022/02, pkt 1.4 i 3.1: ograniczenia
techniczne i placéwki fizyczne; strona publikacji: https://www.eba.europa.eu/publications-and-media/press-releas
es/eba-publishes-final-guidelines-limited-network-exclusion. Weryfikacja: 05.11.2026.
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